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El 7° Congreso de Trabajo Social de
Madrid pretende conservar el hilo
conductor de los anteriores:
mantener y activar la reflexién
acerca de la profesidn, con la
participacién de los/as profesionales.
En nuestro anterior congreso, quedé
patente la importancia de consolidar
territorios, itinerarios, idearios, dentro
de la interdisciplinariedad.

Hoy aquello que nos parece mas
urgente es centrarnos en lo nuclear, lo
que ha de permanecer més alld de los
avatares politicos y de los vaivenes de
nuestras organizaciones. En esa
busqueda de sentido, seguridad,
autonomia y valor, encontramos que
lo propio, lo singular, lo que
permanece en un contexto de trabajo
inestable e incierto son nuestras
propias herramientas de trabajo.
Unas herramientas que dan cuenta de
una manera de pensar, de hacer y de
ser: los tres ejes que guiardn el
congreso.

Pretendemos que estos ejes nos
provean o brinden la oportunidad de
retroalimentacion sistemdtica sobre
nuestra propia prdctica, con miras a
su mejora y a la creacién de un
material analitico. La propuesta de
trabajo, orientada mdés a lo
introspectivo, no excluye una mirada
sobre su carécter ideoldgico-politico,
inherente a nuestra profesion.

Pensamos en esta “caja de
herramientas” como un espacio que
contiene los materiales que dan lugar
a las tres lineas de trabajo: aquellos
orientados a los marcos teéricos que
guian nuestra prdctica; los que
contienen técnicas y estrategias
especificas del Trabajo Social, como
el andlisis y la formalizacién en
diferentes dmbitos de experiencias
profesionales; y por ultimo, aquellos
materiales o instrumentos que
constituyen el propio self del/de

la profesional, que incorpora
también una orientacién a la ética,
que va mas alld de los cédigos

deontoldgicos, y la vivencia subjetiva
como personas-profesionales.

En definitiva, se pretende crear

un espacio de reflexién, critico, para
reconocernos y que nos reconozcan;
pues, aln bajo el supuesto ineludible
de nuestra vinculacién politico-
institucional, el conocimiento tedrico-
practico contribuird a nuestro propio
reconocimiento.

Los tres ejes del Congreso van a
llenar nuestra caja de
herramientas, son su contenido.
Sobre ellos vamos a organizar las
distintas mesas, ponencias,
espacios de participacién y
comunicaciones.

"Lo que en realidad hace un
trabajador social es el producto de
la interaccion dindamica entre el
saber codificado, el saber hacer
tdcito, el comportamiento y los
valores, que se utilizan para
comprender e influir en la
conducta de las personas

involucradas en las pautas de
relaciones que precipitan o
perpetian los problemas sociales
(.-.)- Cada una de las destrezas (...)
es una sintesis de conocimientos,
conductas y valores".

Smale y otros.
Problemas sociales y Trabajo Social

El eje 1, que agrupa las herramientas
epistemolégicas, engloba los
enfoques tedricos, los modelos
conceptuales que nos ayudan en
nuestro trabajo con un espiritu de
respeto, conexidn, curiosidad y
esperanza para dar un nuevo impulso
a nuestra profesidn; asimismo
contienen los “mapas” que nos
orientan en la complejidad de la
realidad a la que los trabajadores
sociales hemos de hacer frente; y por
dltimo, entre otros aspectos, la
relacién de nuestros modelos con
nuestro marco de intervencidn, con

nuestro marco deontolégico, y un
largo etcétera.

Las herramientas técnicas del eje 2
incluyen estrategias, técnicas,
investigacién, diagndstico social,
informe social, entre otras; la
capacidad profesional para
transformar la realidad; la aportacién
de perspectivas creativas e
innovadoras; la capacidad para
construir un trabajo en red
colaborativo; la importancia del
“saber hacer” y garantizar una accién
profesional de calidad; el manejo de
la relacién como técnica esencial; el
poder de la “técnica” en una
profesién que surge desde la praxis;
la técnica como elemento de control;
la relacién técnica y modelo, entre
otfras.

El/la profesional del Trabajo Social
como herramienta fundamental de
nuestro ejercicio profesional en el eje
3, incorpora la importancia de la
postura o actitud emocional; la
necesidad y (diferentes) enfoques de
la supervisién profesional; las
diferentes cosmovisiones éticas; la
interseccién entre la historia personal
del/ de la profesional y su accidn; el
autocuidado; la construccién de una
mirada politica y critica que permita
un equilibrio entre la potenciacién, el
control social y la ayuda; el manejo de
los distintos “compromisos” en la
accidn profesional, etcétera.

Los tres ejes estan intimamente
relacionados, una herramienta no
funciona, no es util, sin las otras.
Podemos tener la mejor herramienta,
pero hay que saber usarla, saber para
qué la queremos usar, cémo funciona
y qué consecuencias puede tener un
mal uso de ésta. Las herramientas de
los tres ejes (los conocimientos, las
habilidades técnicas y los valores)
constituyen los elementos bdsicos de
nuestra practica profesional, més alla
del dmbito de intervencién.
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